CURRICULUM VITAE

ZAMENGO FRANCESCA

Nata il 24/10/1978 a Schio (V1)

Residente in via Valfonda n. 18 Schio (VI)
Tel. 0444599145

Mail: sociale@comune.isola-vicentina.vi.it
Cittadinanza italiana

Istruzione e formazione

2002 Laurea in Servizio Sociale conseguita presso I'Universita degli studi di Trento con
votazione 108/110.
Abilitazione all’esercizio della professione di Assistente Sociale tramite il
superamento dell’Esame di Stato e l'iscrizione allAlbo Professionale dell'ordine
degli Assistenti Sociali della Regione Veneto al n. 1819.

2001 Diploma universitario in Servizio Sociale conseguito presso I'Universita degli studi
di Verona con votazione 108/110. Titolo della tesi: “La mediazione familiare. Una
modalita di composizione dei conflitti”.

Tirocinio svolto presso i Servizi Sociali del Comune di Thiene negli anni 2000 -
2001.

1997 Diploma di maturita linguistica conseguito presso il Liceo Ginnasio ad indirizzo
linguistico “G. Zanella” di Schio. Votazione 50/60.

Esperienze lavorative

- Dal 02/01/2003 ad oggi, dipendente a tempo pieno ed indeterminato come
Istruttore Direttivo Assistente Sociale presso il Comune di Isola Vicentina.

- Novembre-Dicembre 2002: incarico di Co.Co.Co. per 14 ore settimanali presso il
Comune di Isola Vicentina come Assistente Sociale.

- Da Febbraio a Dicembre 2002: apprendista Assistente Sociale a tempo parziale e
determinato presso la Casa di Riposo “Fondazione L.G. Bressan” di Isola
Vicentina, con incarico di 20 ore settimanali presso la Casa di Riposo e di 6 ore
settimanali presso il Comune di Monteviale.

Altre attivita professionali

- Anni 2013, 2009/2010 e 2005/2006: Supervisore di tirocinio per studenti in Servizio
Sociale in collaborazione con I'Universita di Verona e Venezia.

- Anni 2017, 2016, 2015, 2014, 2010, 2008: Operatore Locale di Progetto del
Servizio Civile AnciVeneto

Formazione continua
- “Reddito di Inclusione: attuazione dei progetti d’intervento a favore delle famiglie
beneficiarie”, organizzato da Comune di Vicenza, anno 2017
“|| servizio sociale nel’emergenza e calamita: possibile ruolo del servizio sociale
professionale”’, organizzato da Cooperativa Con Te, anno 2017
- “ll codice deontologico nell’elaborazione di strumenti standardizzati per la




valutazione nel lavoro dell'assistente sociale”, organizzato da ULSS 5 “Ovest
Vicentino”, anno 2016

“La resilienza dell’Assistente Sociale”, organizzato da Universita degli studi di
Padova, anno 2016

“Strumenti di valutazione delle aree d'intervento dell’Assistente Sociale: verifica
della sperimentazione e identificazione criticita emerse dal loro uso”, organizzato
dall’'ULSS “Ovest Vicentino”, anno 2016

La supervisione professionale come azione Family Friendly”, organizzato da
Cooperativa Con Te, anno 2016

“La responsabilitd dell'Assistente Sociale che opera nell'area minori e famiglia®,
organizzato da CBM, anno 2015

Rischi, responsabilita e dilemmi etici nel lavoro dell’Assistente Sociale. Valutazione
di efficacia negli interventi di servizio sociale”, corso FAD organizzato da BBC,
anno 2015

“|| nuovo lsee: articolazione, organizzazione e impianti”, organizzato da Comune
di Malo, anno 2015

“Novita normative e gestionali negli alloggi ERP”, organizzato da ATER Vicenza,
anno 2015

“Per una Comunita che cresce insieme”, organizzato dall'Ordine Assistenti sociali
veneto, anno 2014

“Il nuovo Isee: la misura corretta del nostro welfare”, organizzato da Anci Veneto,
anno 2014

“Incontro con gli iscritti”, organizzato da Ordine Assistenti Sociali del Veneto, anno
2014

“Tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro”, organizzato da POSTER
(Istituto di ricerca e formazione), anno 2013

“Servizio Sociale e calamita naturali’, organizzato dall’Ordine Assistenti Sociali
Veneto, anno 2013

“Alzheimer: idee per la qualita della vita” organizzata dall’'ULSS 6 “Vicenza”, anno
2013

“Legislazione in tema di stranieri e rimpatrio assistito”, avv. Crema Stefania, anno
2013

“La tutela, le persone e le Autorita procedenti: profili giuridici e applicativi’, avv.
Crema Stefania, anno 2013

“Agire in contesti multuculturali: uno specchio dei fenomeni e fenomeni_allo
specchio”, organizzato dalla Cooperativa Con Te, anno 2012

Progetto “Polo Assistenziale Alzheimer”, organizzato dallULSS 6 “Vicenza’,
percorso formativo 2011/2013

“La prevenzione e il ben-essere tra linfanzia e 'adolescenza”, organizzato
dal’lULSS 5 “Ovest Vicentino”. Anno 2009

Convegno di presentazione delle “Linee guida 2005 per la presa in carico, la
segnalazione e la vigilanza dell'infanzia e delladolescenza nelle situazioni di
rischio e di pregiudizio nel Veneto”, organizzato dall'Osservatorio regionale per
l'infanzia e 'adolescenza. Anno 2005.

“Giornata di presentazione della Banca Dati Minori in affidamento familiare”,
organizzato dall'Osservatorio regionale per I'infanzia e I'adolescenza. Anno 2004.
Seminario di presentazione del Protocollo Operativo “Centri Specializzati — Servizi
territoriali” per la gestione dei casi di abuso e maltrattamento ai danni dei minori,
organizzato dall'Osservatorio regionale per I'infanzia e 'adolescenza. Anno 2004.
“L’amministratore di sostegno”, organizzato dal’'ULSS 5 “Ovest Vicentino”. Anno
2004.

“| a domiciliarita e lintegrazione: il ruolo dell’Assistente Sociale nella presa in
carico”. Anno 2004.

Corso di computer per Assistenti Sociali dei Comuni del distretto Ovest dellULSS
6 “Vicenza”. Anno 2004.

“Corso di formazione per tutori e/o curatori”, organizzato dal Comune di Thiene.
Anno 2003.



- Corso di aggiornamento in cinque giornate denominato “Piano formativo territoriale
Infanzia e Adolescenza”, organizzato dal’ULSS 6 “Vicenza”. Anno 2003.

- “Una giornata per ricordarli, Iimpegno di tutti per realizzarli", organizzato
dall'osservatorio regionale per l'infanzia e 'adolescenza. Anno 2003.

- “Accompagnare la vita ultima”, organizzato dalla “Fondazione L. G. Bressan” e
dall’'ULSS 6 “Vicenza”. Anno 2002.

- *“Assistenza. Un sistema integrato Legge 8 novembre n. 328. Legge quadro per la
realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali”, organizzato
dall’Universita degli studi di Verona. Anno 2001.

- “La complessita del sommerso: strategie di lettura e di intervento sul
maltrattamento e abuso sessuale del minore’, organizzato dallULSS 4 “Alto
Vicentino”. Anno 2000.

- "] servizi e la qualita sociale, orizzonti e prospettive”, organizzato dall’'Universita
degli studi di Verona. Anno 2000.

Autorizzo al trattamento dei dati personali ai sensi del D.Igs. 196 del 30 Giugno 2003
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